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Polityka przedsiebiorstwa

Firma PETERS INDU PRODUKT GmbH (zwana dalej PIP) to sredniej wielkosci przedsiebiorstwo zajmujace sie
przemystem elektrotechnicznym, zatozone w 1974 roku w Wesel nad Dolnym Renem. Celem jego polityki jest
zabezpieczenie i zwigkszenie dochodow poprzez dziatania przedsigbiorcze i ekonomiczne oraz zapewnienie pra-
cownicom i pracownikom naszych zaktaddéw bezpiecznego miejsca pracy.

Zarzad PIP GmbH odpowiada za te polityke przedsiebiorstwa i za wynikajgce z niej cele. Zobowigzuje sie do
utrzymania i egzekwowania tych celow we wszystkich obszarach przedsiebiorstwa, do przestrzegania przepi-
sow prawnych oraz do ciggtego podtrzymywania procesow doskonalenia. W niniejszej polityce znajduje wyraz
odpowiedzialnos¢ wobec naszych klientow i naszych pracownikow w zakresie jakosci, bezpieczenstwa, higieny
pracy oraz etyki, a obszary te sg stale rozszerzane.

Majac na wzgledzie te odpowiedzialnos¢, pragniemy prowadzic przedsiebiorstwo ku bezpiecznej przysztosci.
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Jakosc
Nasze produkty i procesy ich wytwarzania muszg by¢ zawsze niezawodne i bezpieczne. Osiggamy to dzieki
Swiadomosci jakosci i zaangazowaniu naszych pracownikow, jak rowniez poprzez stosowanie wysokiej jakosci
materiatow, komponentéw oraz najnowoczesniejszych technologii produkcji. Przyjazne dla Srodowiska,
zrownowazone komponenty i procesy znajdujg sie w centrum naszej uwagi rowniez podczas opracowywania
produktow.

Zorientowanie na klienta i wymagania dotyczace produktu

Celem firmy jest dostarczanie wyrobdw i ustug o jakosci spetniajgcej uzasadnione oczekiwania naszych klien-
tow oraz wymagania prawne. Cel ten osiggamy w scistej wspotpracy z naszymi klientami, ktorzy znajduja sie
w centrum naszych dziatan i naszej polityki jakosci. Ich potrzeby, zyczenia i oczekiwania chcemy spetnia¢ w
najlepszy mozliwy sposob, przy uwzglednieniu wszystkich wymogow prawnych.

Realizowane przez nas rozmaite interesy, ktére wynikaja z postulatow klientow i przedsiebiorstwa, maja na
celu dtugoterminowe zabezpieczenie i wzmocnienie pozycji przedsiebiorstwa na rynku.
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System zarzgdzania jakoscia

Nasz system zarzadzania jakoscig stuzy do zabezpieczania i wspierania naszych celow zwigzanych z jakoscia.
Skupienie sie na obowigzujgcych standardach EN oraz IPC w zakresie produktéw, jak i produkcji, odpowiada
obecnym wymaganiom naszych partnerow. W ten sposob budujemy zaufanie do naszych klientéw i wzmacnia-
my naszg konkurencyjnosc.

System zarzadzania jakoscig pomaga naszym pracownikom realizowac w naszych zaktadach cele firmy zwigzane
zjakoscig. Aby zapewnic osiggniecie i przestrzeganie tych celow, definiujemy metryki, ktére pomagajg nam regu-
larnie Sledzic ich realizacje, a tym samym wydajnosc systemu zarzadzania jakoscig i w razie potrzeby inicjowac
dziatania korygujgce w celu jego udoskonalenia.

Podczas corocznych przegladdw kierownictwo ocenia skutecznosé systemu zarzgdzania jakoscia, zapewniajac
w ten sposdb realizacje uzgodnionych celow zgodnie z polityka jakosci.
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Kolezanki i koledzy

Fundamentem zabezpieczenia przysztosci naszego przedsiebiorstwa jest nasza zatoga, na ktoérg sktadaja sie
wszystkie kolezanki i wszyscy koledzy.

Odpowiedzialnoscpersonalnajestwiecelementarnymzadaniemzarzadu.Jednymznajwazniejszychobowigzkow
kierownikow dziatow/kadr kierowniczych jest ciggte doskonalenie warunkéw pracy, miejsc pracy, srodowiska
pracy i organizacji w taki sposob, aby wspiera¢ zaangazowanie i motywacje oraz zapewnic bezpieczenstwo w
miejscu pracy. Nasze produkty i ustugi wymagajg wysokiego stopnia pracy zespotowej i koordynacji ponad gra-
nicami dziatéw od momentu powstania produktu do jego dostarczenia. Jest to wazne zadanie dla kadr kierow-
niczych. Wszyscy pracownicy odpowiadajg za jakos¢ swojej pracy i zacheca sie ich do jej ciggtego doskonalenia i
krytycznego analizowania. Nasze kolezanki i nasi koledzy sg aktywnie wspierani, szkoleni, a sugestie dotyczgce
poprawy s3 wdrazane w sposob zorientowany na cel. Stanowi to czes¢ polityki firmy, co przekazuje sie poprzez
szkolenia i o czym informuje sie w umowach o prace.
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Kolezanki i koledzy

Poszanowanie praw cztowieka jest podstawowa zasadg ludzkiego wspétistnieniai jest dla nas rzeczg oczywista.
Wszelkie przejawy dyskryminacji, np. ze wzgledu na wiek, niepetnosprawnosc, ptec, kolor skory, pochodzenie,
religie lub niehumanitarne warunki zatrudnienia i pracy s3 sprzeczne z t3 zasad3 i nie beda tolerowane w nas-
zym przedsiebiorstwie.

Zarzad Zarzad

JENS PETERS JORG ANGENLAHR
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